REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
Fim de Ano Sobrancelhas
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SPA/ME N° 04.037481/2024
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: ASSOCIACAO DE REDE DE FRANQUIA SOBRANCELHAS

Enderego: JURANDIR MARTINS FILHO Numero: 35 Complemento: SALA 801

Bairro: LOTEAMENTO RESIDENCIAL E COMERCIAL BOSQUE FLAMBOYA Municipio: TAUBATE UF: SP CEP:12041-065
CNPJ/MF n°: 31.415.376/0001-90

1.2 - Aderentes:

Raz&o Social:LUZIA HELENA COSTA SILVA EIRELIEndereco: PEDRO PERRELLI Namero: 153
Bairro: JARDIM DAS NACOES Municipio: TAUBATE UF: SP CEP:12030-550

CNPJ/MF n°:16.795.282/0001-09

2 - MODALIDADE DA PROMOCAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
AL ES MG MS MT PB RJ RN SC SE SP

4 - PERIODO DA PROMOGAO:
01/12/2024 a 09/01/2025

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/12/2024 a 31/12/2024

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

Os clientes ja cadastrados no sistema interno Contotal e os que forem cadastrados durante o periodo de participacao, poderdo participar da
campanha mediante a compras a partir de R$100,00, gastos nas unidades Sébrancelhas, através de um mecanismo que ira gerar
automaticamente nimeros da sorte para os participantes. Esses numeros serdo enviados ao cliente por meio de WhatsApp, SMS e e-mail. O
cliente também podera acessar um hotsite exclusivo www.sobrancelhas.com.br/fimdeano, onde podera visualizar os niumeros gerados
utilizando seu CPF, além de atualizar suas informagdes cadastrais, como endereco e outros dados. Por exemplo: compras no valor de
R$100,00 = 1 cupom, R$200,00 = 2 cupons, R$300,00 = 3 cupons e assim por diante. Com os nimeros da sorte gerados automaticamente, o
cliente ja estara participando do sorteio. No sorteio serdo emitidas 11 (onze) séries, numeradas de “0 a 9”, cada uma composta por 99.999
(noventa e nove mil e novecentos e noventa e nove) nimeros, de 00.000 a 99.999, que serdo distribuidas, aleatoriamente e
concomitantemente, durante o periodo de participacdo da Promogédo. O Participante recebera por e-mail o seu nimero da sorte em até o
prazo de 48 (quarenta e oito) horas, e podera conferi-lo no site www. sobrancelhas.com.br/10anossobrancelhas, mediante e-mail e senha. E
dever de todo Participante manter os seus dados cadastrais atualizados na unidade Sébrancelhas, uma vez que seréo utilizados para
identificacéo e localizagdo do ganhador desta Promogéo e consequente entrega do seu prémio. E de inteira responsabilidade do cliente a
indicagdo correta e a atualizagdo de seus dados cadastrais no momento da inscrigdo no site S6brancelhas e no momento da realizagéo das
compras. Tais dados sdo imprescindiveis para a atribuigdo correta de Nimeros da Sorte, bem como posterior contato com os clientes
contemplados.

A MANDATARIA e a ADERENTE estéo isentas de qualquer responsabilidade em caso de incorrecéo ou ndo veracidade das informacdes e
dados informados pelos clientes. A premiagéo sera distribuida por meio dos sorteios que serao realizados no dia 09/01/2025, pela extragao do
resultado da Loteria Federal. Para participar da promog¢é&o serdo aceitas somente as vendas realizadas no mesmo cupom fiscal, ndo sendo
permitido acumulo em datas diferentes. Nao é necessario que o cliente cadastre os elementos raspaveis recebidos no hotsite www.
sobrancelhas.com.br/fimdeano, pois ele estara participando automaticamente apds a sua compra dentro do periodo vélido da campanha que é
de 01/12/2024 a 09/01/2025 (prazo maximo de cadastro no site até as 23 horas e 59 minutos do dia 31/12/2024), para concorrer ao sorteio de
1 (um) Vale Viagem no valor de R$16.000,00 (dezesseis mil reais), 1 (um) Vale compras no valor de R$5.000,00 (cinco mil reais), 1 (um)
smartphone Iphone 15 128g no valor de R$5.000,00 (cinco mil reais), 1 (um) iPad da Apple 10a gerag&o 64g no valor de R$4.000,00, 1 (um)
Echo Show 10 no valor de R$2.000,00, 1 (um) Projetor Samsung The Freestyle Projetor no valor de R$4.000,00, 1 (um) JBL Caixa de Som,
Boombox 3 no valor de R$2.000,00, 1 (um) Smart TV 65" LED 4K no valor de R$3.500,00.

Serdo validas, para fins de geragdo de Numeros da Sorte para participacédo, as compras realizadas pelos clientes até o dia 31/12/2024, de
acordo com o horério de funcionamento de cada loja. Serdo sumariamente desclassificados aqueles que prestarem informagdes falsas,
incompletas ou incorretas. Toda e qualquer participagdo realizada que ndo preencher todas as condigdes estabelecidas neste Regulamento
ndo sera considerada vélida para os efeitos desta Promogé&o, podendo o participante ser desclassificado da Promocéo, a Unico e exclusivo
critério da MANDATARIA.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
10

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRIGAO DE PREMIOS:
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DATA: 09/01/2025 17:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGCAOQ: 01/12/2024 00:00 a 31/12/2024 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 08/01/2025

ENDERECO DA APURACAO: Rua Pedro Perrelli NUMERO: 153 COMPLEMENTO: Prédio Comercial BAIRRO: Jardim das Nacées
MUNICIPIO: Taubaté UF: SP CEP: 12030-550

LOCAL DA APURACAO: Escritério da franqueadora

PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$ Série Inicial | Série Final | Ordem
1 Vale Viagem 16.000,00 16.000,00 0 9 1
1 Vale compras 5.000,00 5.000,00 0 9 2
1 Smartphone Iphone 15 128g 5.000,00 5.000,00 0 9 3
1 iPad da Apple 10a geracéo 649 4.000,00 4.000,00 0 9 4
1 Echo Show 10 2.000,00 2.000,00 0 9 5
1 Projetor Samsung The Freestyle Projetor 4.000,00 4.000,00 0 9 6
1 JBL Caixa de Som, Boombox 3 2.000,00 2.000,00 0 9 7
1 Smart TV 65" LED 4K 3.500,00 3.500,00 0 9 8

10 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogado R$

8 41.500,00

11 - FORMA DE APURAGAO:

Regra de Formacgao dos Elementos Sorteaveis

ELEMENTO SORTEAVEL: Seréo gerados 100000 Elementos sorteaveis de 0 a 99.999 por série;

NUMERO DA SORTE: Sera formado por 6 nimeros, sendo que o primeiro nimero corresponde & série e os 5 Gltimos ndmeros ao
ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo:

Exemplo: 1/12.345 = 1(série); 12.345(elemento sorteavel).

Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera
considerada para efeitos de apuracéo do resultado desta Promocgao, a data da Extragcdo da Loteria Federal subsequente.

Regra de Apuracao da série:

A definicdo da série participante se dara a partir da dezena simples do primeiro prémio da Extracdo da Loteria Federal;

NOTA: Caso o numero de série encontrado (paragrafos anteriores) seja superior & maior série da apuracéo, devera ser subtraida a quantidade
de séries da apuragdo, do numero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o numero obtido esteja dentro do
intervalo de séries da apuragdo. Caso o nimero de série encontrado seja inferior a menor série da apuragdo, devera ser adicionada a
qguantidade de séries da apuragao, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja
dentro do intervalo de séries da apuragéo.

Regra de Apuracédo do elemento sorteéavel:

A definicdo do elemento sortedvel se dara a partir dos prémios da Extragdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagédo das unidades simples do primeiro ao quinto prémio;

Numero da sorte contemplado:

Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

Regra de Apuracédo dos Contemplados: (por Apuragéo)

Para determinagdo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “NUmero da sorte” que coincide exatamente com o “NUumero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participagdo. Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis”
imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragao;

Aproximacéo:

No caso de néo ter sido distribuido o “Numero da sorte” apurado ou nao atenda aos critérios de participagdo, a determinagcdo do primeiro
participante contemplado serd o “Elemento sortedvel” imediatamente superior, dentro da mesma série, ou, na falta deste, o imediatamente
inferior, repetindo-se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sorteavel” distribuido mais préximo ao apurado com base no
resultado da loteria federal. No caso de se alcangar o nimero sequencial inicial ou final, buscar-se-a apenas os imediatamente superiores e
inferiores, respectivamente.

Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um “Numero da Sorte” ndo pode ser
contemplado mais de uma vez na mesma apuragao.
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Caso ndo tenha sido distribuido nenhum “Elemento sortedvel” na série apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no paragrafo anterior
para todas as séries que compdem a apuragao, alternadamente para a série imediatamente superior, ou, na falta desta, para a imediatamente
inferior. No caso de se alcancar a série inicial ou final, buscar-se-a4 apenas as imediatamente superiores e inferiores, respectivamente.
Distribuicdo dos nimeros da sorte:

A geragao e distribuigcdo dos nimeros da sorte devem ser feitas de forma aleatéria.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

Em caso de fraude comprovada ou infragdo ao Regulamento, o participante sera excluido automaticamente desta Promocéo e seu Nimero da
Sorte sera considerado como “néo distribuido” para fim de participagdo no sorteio e/ou para fim de recebimento do prémio. Neste caso, a
MANDATARIA e a ADERENTE, poder&o identificar outro participante que faca jus ao recebimento do prémio, com base nas regras de
apuracao aqui previstas. Caso néo seja verificada a veracidade, corre¢éo ou presenca das informagfes exigidas para participagcdo regular ou
caso o contemplado ndo apresente os documentos solicitados, este perdera o direito a participagao no sorteio, sendo o Nimero da Sorte
correspondente considerado como “nao distribuido” e o prémio correspondente atribuido a outro participante, seguindo-se os critérios
estabelecidos no Regulamento. Seréo desclassificadas as pessoas que se utilizarem de mecanismos que criem condicdes irregulares e/ou
desleais de participagdo ou que atentem contra os objetivos e condi¢bes de participacdo desta Promogédo, podendo ser exigida a
apresentacdo do comprovante de pagamento (cupom fiscal), dentre outros documentos, nos termos do paragrafo Unico do art. 46 da Portaria
MF n° 41/08. Em quaisquer das situagfes acima, verificadas antes, no momento do sorteio (que compreende a apuragéo do ganhador) ou
apos, o participante perdera o direito de concorrer ao sorteio ou ao prémio, sendo o seu Nimero da Sorte considerado como né&o distribuido e
um novo ganhador serd encontrado de acordo com a regra de aproximacao. O prémio que nao for entregue vai ser recolhido pelo Tesouro
Nacional como renda da Unido Federal, no prazo de 10 (dez) dias, contados da data da prescricdo da Promog&o.

13 - FORMA DE DIVULGAGCAO DO RESULTADO:

No sorteio do dia 09/01/2025, serdo contemplados 7 (sete) participantes. O nome do ganhador sera divulgado pelo site www.sobrancelhas.
com.br/fimdeano, em até 15 (quinze) dias Uteis apds sorteio. A divulgagdo desta promogao também acontecera pela midia online, materiais de
ponto de venda e veiculagao em midia impressa. A empresa promotora entrard em contato com os contemplados através de ligacéo telefénica
e via e-mail. Os nimeros da sorte contemplados serdo divulgados juntamente com os nomes.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:
No sorteio do dia 09/01/2025, serdo contemplados 7 (sete) participantes. Os contemplados fardo jus aos seguintes prémios:

PREMIO DESCRIGAO DO PREMIO N° SORTEIOS

1° 1 Vale Viagem de R$16.000,00 + 1 Vale 1
compras de R$5.000,00

20 1 (um) smartphone Iphone 15 128g de 1
R$5.000,00

3° 1 (um) iPad da Apple 10a geragéo 64g de
R$4.000,00

40 1 (um) Echo Show 10 de R$2.000,00 1

50 1 (um) Projetor Samsung The Freestyle 1
Projetor de R$4.000,00

6° 1 (um) JBL Caixa de Som, Boombox 3 de 1
R$2.000,00

7° 1 (um) Smart TV 65" LED 4K de R$3.500,00 1

Caso a extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera considerada para efeitos de apuragdo do
resultado desta Promocao, a data da extracdo da Loteria Federal subsequente. Os titulares dos Numeros da Sorte, encontrados nos termos
acima previstos, serdo apurados no prazo de até 7 (sete) dias Uteis, contados da data do sorteio, e localizados por meio dos dados constantes
no cadastro para serem comunicados sobre a sua contemplagao no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de sua identificagao,
por meio de telefonema e/ou e-mail e/ou telegrama com aviso de recebimento (“AR”). O nome do ganhador sera divulgado pelo site www.
sobrancelhas.com.br/fimdeano, em até 15 (quinze) dias Uteis apos o sorteio.

LOCAL E PROCEDIMENTO DE ENTREGA DO PREMIO: os prémios desta Promoc&o serdo entregues aos ganhadores, sem nenhum énus,
em até 30 (trinta) dias da data do sorteio. Quando da entrega do prémio, o ganhador devera assinar um Termo de Quitagcdo e Entrega de
Prémio e entregar/enviar uma copia dos seus documentos (RG, CPF e comprovante de endereco) 8 MANDATARIA em até 3 (trés) dias
corridos contados da solicitagdo. Caso o Participante ndo envie os documentos no prazo solicitado, este podera ser desclassificado, hipdtese
em que sera aplicada a regra prevista. O prémio oferecido nesta Promogao néo podera ser trocado por dinheiro ou por qualquer outro produto.
Nao cabe ao participante contemplado e/ou seus responsaveis/representantes legais discutir ou redefinir as condi¢des e premissas da
Promog&o ou do prémio.

Caso o prémio venha a apresentar qualquer vicio ou defeito, o contemplado devera entrar em contato diretamente com o fornecedor
(fabricante ou prestador de servigo), de acordo com a politica de cada empresa e com a nota fiscal do prémio recebido, se aplicavel para a
solucdo do vicio ou defeito apresentado. No caso de o Participante contemplado vir a falecer antes da entrega do prémio, este sera entregue
ao respectivo espolio, na pessoa de seu inventariante, que devera comprovar tal condi¢do e exercer o seu direito em até 180 (cento e oitenta)
dias, contados do respectivo sorteio, apresentando todos os documentos necessarios para utilizagdo do prémio, incluindo o alvara judicial.
Pagina 4 de 5 A MANDATARIA ndo é responsabilizada caso o prémio ndo possa ser entregue ou gozado em virtude dos procedimentos legais
decorrentes do proprio inventario.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

A divulgacéo desta Promocao dar-se-a pela internet, site da Promogao e redes sociais, midia on-line e materiais de ponto de venda, podendo
haver transmiss&o por radio e veiculagdo em midia impressa. Em momento algum, pode a MANDATARIA ser responsabilizada por cadastros
perdidos, atrasados, enviados erroneamente, incompletos, incorretos, invalidos, imprecisos ou, ainda, na falta de energia elétrica, sem
exclusdo das demais situacdes decorrentes de caso fortuito ou forga maior. A MANDATARIA néo seré responsavel por problemas dos quais
ndo detenham qualquer controle, tais como falhas ou qualquer impedimento do Participante em se conectar a internet, ndo garantindo o
acesso ininterrupto, oscilag@es, interrupgdes e falhas de transmisséo dos servicos de internet, congestionamento na internet, virus, falha de
programagcéo (bugs) ou violago por terceiros (hackers). E terminantemente proibida & utilizagéo de sistemas, softwares e outras ferramentas
ou métodos automaticos, repetitivos ou programados que criem condigdes de cadastramento, compra, navegagao ou participacéo,
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considerada como pratica irregular, desleal ou que atente contra os objetivos desta Promogéo, caso em que, quando comprovado, havera a
exclusdo imediata do participante da Promocéao. O participante contemplado autoriza, desde ja, como consequéncia da conquista do seu
prémio e em caréter irrevogavel e irretratavel a utilizacdo, pela MANDATARIA, de seus nomes, imagens e sons de voz em qualquer um dos
meios escolhidos para divulgacdo desta campanha pelo periodo de 1 (um) ano, a partir da data do Ultimo sorteio. O Participante autoriza a
utilizacéo de seu enderego fisico, eletronico, telefone e demais dados informados no ato da inscrigdo na Promog&o com o proposito exclusivo
de formacéao de cadastro, reforco de midia publicitéria e divulgacédo do evento em referéncia, desde que nao fira o Cédigo de Defesa do
Consumidor, sem nenhum énus para a MANDATARIA, sendo que, no entanto, de acordo com o que dispde o artigo 11 da Portaria MF n° 41
/2008, a elas é expressamente vedada de comercializar ou ceder, ainda que a titulo gratuito, os dados coletados nesta Promoc&o.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;
E vedada a apuragéo por meio eletronico;
Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracao/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, néo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracao do resultado do concurso ou do término do prazo da promogédo, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, deverd, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responséavel legal; a excecéo das promog8es comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgagao da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuracgédo da promogdo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamag6es devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6és a data de prescrigdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuigdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogao comercial;

Além dos termos acima, a promogao comercial devera obedecer as condi¢Bes previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacéo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagdo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacao de contas devera ser realizada até a data constante no cabegalho da promocéo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realizacdo da prestagdo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiacéo e a proibi¢cdo de realizar as operagdes de distribuigdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagao de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa poderd ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 09/10/2024 as 10:29, conforme
E"‘“”"”“W horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

B &

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador IRN.FXR.UYO
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